
Umowa na świadczenie usług serwisowania urządzeń gastronomicznych 

Przedmiot umowy 

1. Umowa obejmuje przeglądy i naprawy urządzeń gastronomicznych wyszczególnionych w 
załączniku do umowy  ,w pomieszczeniach kuchni w obiektach kuchennych: „Światowid”, 
”Admirał I”, „Henryk”, „Bursztyn” ,”Adam i Ewa”, ”Bałtyk” (z wyłączeniem urządzeń 
chłodniczych) 

2. Termin realizacji przedmiotu umowy :12 miesięcy od dnia podpisania umowy 
3. Przeglądy urządzeń, wykonywane będą raz w miesiącu w ustalonym przez strony terminie. 
4. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i doświadczenie oraz kwalifikacje i jest 

certyfikowanym serwisem producentów urządzeń znajdujących się na kuchniach . 
5. Gwarancja na wykonaną usługę naprawy wynosi dwa tygodnie liczoną od dnia odbioru.  
6. Naprawa urządzenia gastronomicznego wymaga naprawy( brak możliwości naprawy na 

miejscu) u serwisanta , zleceniobiorca przywiezie zamienne urządzenia tylko na użyczenie w 
czasie naprawy.  

 

Obowiązki Zleceniobiorcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

• Wykonywania usługi będącej przedmiotem niniejszej umowy z należytą starannością i 
dokładnością  

• Przestrzegania obowiązujących przepisów prawa dot. wykonywanej usługi w zakresie 
przeglądu urządzeń gastronomicznych i gastronomicznych gazowych.  

• Przyjazd osoby serwisującej w celu przeglądu lub usunięcia lub rozpoznania 
uszkodzenie czy awarii nastąpi w terminie uzgodnionym mailowo , jednakże nie 
później niż w ciągu 1 dnia roboczego od zgłoszenia   

• W przypadku niezbędnych części do naprawy urządzenia Wykonawca zobowiązuje 
się zamówić je bez zwłoki po cenach katalogowych i usunięcia urządzenia w terminie 
określonym w zleceniu naprawy  

• Naprawy będą wykonywane w godzinach 8,00-16,00  

• Cena netto opłaty podstawowej miesięcznej winna obejmować : ocena stanu 
technicznego urządzeń  -przegląd , wytworzenie dokumentacji , konserwacja 
urządzeń oraz naprawa.  Z ceny wyłączona jest wartość użytych do naprawy części 
zamiennych oraz koszt dojazdu liczony proporcjonalnie na każdą kuchnię  

• Części wymienione Wykonawca z obowiązuje się zutylizować zgodnie z 
obowiązującymi w tym zakresie przepisami  

• W przypadku braku możliwości naprawy sprzętu , koszty wystawienia ekspertyzy nie 
obciąża Zamawiającego . 

• W zakres czynności serwisowych wchodzi:-sprawdzenie instalacji gazowej i 
elektrycznej w urządzeniach-regulacja urządzeń-usuwanie wykrytych usterek, aby 
ograniczyć do minimum ryzyko ewentualnego przestoju urządzenia spowodowanego 
awarią.-konserwacja urządzeń oraz naprawa . 

• Z wykonania przeglądu Zleceniobiorca sporządzał będzie protokół stwierdzający 
stan techniczny urządzeń na każde urządzenie osobno oraz zalecenie, co do ich 
eksploatacji lub naprawy, protokół wraz z wycena naprawy będzie przesyłany na 
maila Zleceniodawcy: (podane maile kierowników żywienia ) 

• Do każdej większej naprawy urządzenia będzie wykonywana i wysyłana wycena 
celem przedstawienia kosztów oraz akceptacji. 

2. Wszystkie awarie urządzeń gastronomicznych objętych niniejszą umową zgłaszane przez 
Zleceniodawcę  będą na adres mailowy ( podane maile 
wykonawcy)............................................................................................................................ 

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się wykonać usługę z należytą starannością. 
4. Za wszelkie nieuzasadnione zgłoszenia wynikające z uszkodzenia instalacji w obiekcie lub 

spowodowane użytkowaniem urządzenia w sposób niezgodny z instrukcją obsługi i jego 
przeznaczeniem Zleceniodawca zostanie obciążony kosztami zgodnie z aktualnym cennikiem 
usług.  



 

               Obowiązki Zleceniodawcy 

 

1. Przed zgłoszeniem awarii ZLECENIODAWCA zobowiązany jest sprawdzić instalację 
elektryczną , gazową oraz wodno – kanalizacyjną mogących mieć wpływ na działanie 
urządzenia. 

2. Płatność nastąpi w terminie do 14 dni od daty doręczenia przez Wykonawcę faktury . 
 

Wynagrodzenie Wykonawcy 

1.Opłata za każdy wykonany przegląd naliczany będzie z godnie z poniższym kosztorysem: 

• Opłata podstawowa -miesięczna w wysokości .....................netto, w tym :  
 

• Wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Umowy w odniesieniu do urządzeń w kuchni 

zlokalizowanej w budynku pn. „Bursztyn” - w wysokości.........................netto zł (słow-

nie: …………………………………………………) plus VAT; 
• Wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Umowy w odniesieniu do urządzeń w kuchni 

zlokalizowanej w budynku pn. „Admirał I” - w wysokości.........................netto zł (słow-

nie: …………………………………………………) plus VAT; 
• Wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Umowy w odniesieniu do urządzeń w kuchni 

zlokalizowanej w budynku pn.”Hernryk” - w wysokości.........................netto zł (słow-

nie: …………………………………………………) plus VAT; 
 

• Wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Umowy w odniesieniu do urządzeń w kuchni 

zlokalizowanej w budynku pn.”Trzygłów” - w wysokości.........................netto zł (słow-

nie: …………………………………………………) plus VAT; 
• Wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Umowy w odniesieniu do urządzeń w kuchni 

zlokalizowanej w budynku pn. ”Światowid” - w wysokości.........................netto zł (słow-

nie: …………………………………………………) plus VAT; 
• Wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Umowy w odniesieniu do urządzeń w kuchni 

zlokalizowanej w budynku pn. „Bałtyk” - w wysokości.........................netto zł (słownie: 

…………………………………………………) plus VAT; 
 

• Wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Umowy w odniesieniu do urządzeń w kuchni 

zlokalizowanej w budynku pn. „Adam i Ewa” - w wysokości.........................netto zł 

(słownie: …………………………………………………) plus VAT; 
 

• Koszt dojazdu liczony w kwocie ......... ...netto  proporcjonalnie na każdą kuchnię  
• Awarie będą usuwane w ramach abonamentu.  

• Opłata za części i materiały niezbędne do wykonania awarii lub usterki będą  
wymienione dla zapewnienia dalszej sprawności technicznej urządzeń -za cenę 
katalogową części .  

2. Zestawienie kosztów naprawy  zostanie sporządzone w dniu wykonania  usługi – protokół 
3. W razie zmiany liczby lub rodzaju urządzeń wymienionych w załączniku nr 1, 

podlegających przeglądowi lub naprawie strony dokonają stosowną zmianę. 
4. Urządzenia nie wykazane w załączniku nr 1 będą rozliczane według standardowych 

stawek. 

 

Dane Oferenta - Wykonawcy : 

 

Podpis :   


